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-7Spezia|ist fur digitale Transformation m  Grundung 1990 Sranchem}bergreifend

m Software Development m 8 Standorte in Deutschland m 600 Kunden

m Bl &Big Data m 3 Standorte in Polen m 2/3 aller Dax-Unternehmen

m BPM & Systemintegration m  Ca. 400 Mitarbeiter m 29% Handel/Logistik/Service
m Cloud & Infrastruktur m Inhabergefuhrt m 29% Industrie/Versorgung/

m Internet der Dinge m Breites Themenportfolio Telko

. L B 42% Finanzsektor/Public
m  Managed Services m Herstellerunabhangige Beratung
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m Strategy & Change
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AWS loT 101

m Amazons loT Plattform
m Serverless Architekture

m Bezahlt wird fur die Nachrichten (5% / 1 Mio Nachrichten)

m SDK s verfugbar  SDKs

Embedded C JavaScript

Get source in GitHub Get source in GitHub

Developer Guide Developer Guide

Porting Guide

Python iOS

Get source in GitHub Get source in GitHub

Developer Guide Developer Guide
Samples

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.932

Arduino Yun
Get source in GitHub

Developer Guide

Android

Get source in GitHub
Developer Guide

Samples

Java
Get source in GitHub

Developer Guide

C++ SDK

Get source in GitHub
Developer Guide

Samples
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AWS loT 101

AWS loT .
'»» MESSAGES @ f&m
ya
AWS SERVICES
RULES ENGINE With these endpoints you can deliver

messages to every AWS service.

MESSAGES MESSAGES Transform device messages
based on rules and route to

AWS Services

AWS loT DEVICE SDK AUTHENTICATION DEVICE GATEWAY
Set of client libraries to connect, & AUTHORIZATION Communicate with
authenticate and exchange messages Secure with mutual devices via MQTT,
authentication and encryption WebSockets, MESSAGES
and HTTP 1.1

—_—

BL. Persistent device state during shadows at any time using an API
[/ ] F\,\ intermittent connections

APPLICATIONS
DEVICE SHADOWS Applications can connect to

each device

REGISTRY : ‘
Assign a unique identity to . AWS loT API
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Common Use Case
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Anwendung fur Kickertisch

Spieler 1
lotbutton/#
- nNY d ¢
\/ (S
Internet AWS loT
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«] 7: Structure

vorites

T B r);
» Iz PingPongShowdown hH
v I tabletopsoccer g
> Bu.idea ) const pingDownstream = function () {
v B Alexa-Skill pingTimeout = setTimeout(pingDownstream, 300 * 1000)
» Bmnode_modules library root
buildspec.yml console. log( + new Date().toUTCString() + + );
#% dynamodb-service.js getAccessToken() . then(token = {
# index.js i

var options = {
& package.json :
2 package-lock.json
]

v I PiTabletopSoccerServer + token}
> Bmcerts }
» B node_modules library root
R 1sec.mp3
4 avs-config.js
avs-service.js

var request = http2.request(options, function (res) {
console. log( + res.statusCode);
console. log( + JSON.stringify(res.headers))

pa
4 package-lock.json

# play-sound.js H
# pointScore.js
B punktBlau.wav
R punktRot.wav
A result.mp3

] s

kage.json request.on(

request.end()

error = {console.error(JSON.stringify(error))});

synchronize_payload = dash + boundary + newline

4+

]
> [ speachAssets
< .gitignore
buildspec.yml
4 README.md
i tabletopsoccer.iml
template.yml|
Il External Libraries

}) + newline
+ newline
+ dash + boundary + dash;

Run: | server.js testjs
/Users/mbu/.nvm/versions/node/v6.2.2/bin/node /Users/mbu/Documents/workspace/tabletopsoccer/PiTabletopSoccerServer/server.js

- init AVS Service
| | [Tue, 19 Sep 2017 12:03:12 GMT] =====> Reconnect
= create Downstream
20 |5 IoT connect
=p| [ { topic: 'iotbutton/#', qos: @ } ]
< received new Access_Token and Refresh_Token
i Downstream STATUS: 200
X _  Downstream HEADERS: {"access-control-allow-origin":"s","x-amzn-requestid":"@2edb9fffe594ab0-00002d7b-00006485-ddf@4d80c2d99734-2770dd61-1", " content-type" :"multipart/related; boundary=:

- Synchronize
- Sync STATUS: 204
Sync HEADERS: {"access-control-allow-origin'
AVS Service Module initialized
iotbutton/G@30PT023466DBS2
{ serialNumber: 'G@30PT@23466DBS2',
batteryVoltage: '1741mv',

© OPITZ CONSULTING 2017

02edb9f f fe594ab0-00002d7b-00006485-dd f84d80c2d99734-2770dd61-3" }

x-amzn-requestid'
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abcde123;

type=application/json"}
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Alexa Skill Kit

Speaker ﬁ A\

IoT Button AWS IoT
l Alexa Lambda Dynamo DB
Echo
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Alexa Skill Kit 101
m Es gibt mehrere Skill Typen

m Custom Interaction Skills
m Smart Home Skills

m Flash Briefing Skills

m Video Skills

m /wei Hauptbestandteile
m Interaction Model
m Service Funktion

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.932 onsiiassifikation: Seite 15



Interaction Model: Built In Intents

{"Intents": [
{"intent": "AMAZON.HelpIntent"},
. : {"intent": "AMAZON.StoplIntent"},
m Von Amazon bereits bereitgestellte Intents Fintent™ "AMAZON Caneelingent™.
{"intent": "AMAZON.YesIntent"},
{"intent": "AMAZON.NolIntent"}

1}
m Decken Grundfunktionalitaten ab

m Es mUssen keine Sample Uterances definiert
werden

Informationsklassifikation:

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933 Sffentlich Seite 16



Interaction Model: Custom Intents

m Hauptbestandteil fUr eigenes Interaktionsmodel| tinents:L

{"Intent": "StartGame"},
{"intent": "Punktestand"},
{"intent": "PlayerPoint",
. "slots": [
m Konnen Slots enthalten {
"name": "Player",
"type": "SPIELER_PUNKT"
}

m Slots sind die Parameter der Intents 3

m Mehrere Build-In Slot Types + Eigene

Informationsklassifikation:
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Interaction Model: Sample Uterances

StartGame starte neues match
StartGame beginne neues match
StartGame starte ein neues spiel

m Definieren welche Satze auf welchen Intent StartGame beginne ein neues spiel
matchen

Punktestand wie ist der punktestand
Punktestand wie steht es
Punktestand gib mir den punktestand
Punktestand wer fuhrt

m Viel hilft viellll Punktestand wer gewinnt

PlayerPoint Punkt fur {PLAYER_POINT}

m Slots werden mit {3 markiert

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933 PSS Seite 18



Interaction Model:

https://jaxenter.de/chatbot-alexa-google-home-siri-54265

Christian Ochsenkiihn

Christian Ochsenkiihn arbeitet bei der OPITZ CONSULTING Deutschland GmbH im Bereich Software
Development. Zudem beschéftigt er sich fiir die Abteilung Business Development & Innovation mit
aktuellen Trends und innovativen Losungen fiir digitale Problemstellungen. Als Betreiber eigener
Webangebote kennt er die Herausforderungen des schnellen technischen Wandels und konzentriert sich
auf eine optimale Benutzererfahrung.

Alle Beitridge von Christian Ochsenkiihn

Informationsklassifikation: i
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Service Function

m \Werden entweder als AWS Lambda Function oder Webservice
implementiert

m FUr Lambda existieren mehrere SDK”s

m NodeJS und Python haben die grolste Verbreitung

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933 atl o0 Seite 20



«] 7: Structure

vorites

T B r);
» Iz PingPongShowdown hH
v I tabletopsoccer g
> Bu.idea ) const pingDownstream = function () {
v B Alexa-Skill pingTimeout = setTimeout(pingDownstream, 300 * 1000)
» Bmnode_modules library root
buildspec.yml console. log( + new Date().toUTCString() + + );
#% dynamodb-service.js getAccessToken() . then(token = {
# index.js i

var options = {
& package.json :
2 package-lock.json
]

v I PiTabletopSoccerServer + token}
> Bmcerts }
» B node_modules library root
R 1sec.mp3
4 avs-config.js
avs-service.js

var request = http2.request(options, function (res) {
console. log( + res.statusCode);
console. log( + JSON.stringify(res.headers))

pa
4 package-lock.json

# play-sound.js H
# pointScore.js
B punktBlau.wav
R punktRot.wav
A result.mp3

] s

kage.json request.on(

request.end()

error = {console.error(JSON.stringify(error))});

synchronize_payload = dash + boundary + newline

4+

]
> [ speachAssets
< .gitignore
buildspec.yml
4 README.md
i tabletopsoccer.iml
template.yml|
Il External Libraries

}) + newline
+ newline
+ dash + boundary + dash;

Run: | server.js testjs
/Users/mbu/.nvm/versions/node/v6.2.2/bin/node /Users/mbu/Documents/workspace/tabletopsoccer/PiTabletopSoccerServer/server.js

- init AVS Service
| | [Tue, 19 Sep 2017 12:03:12 GMT] =====> Reconnect
= create Downstream
20 |5 IoT connect
=p| [ { topic: 'iotbutton/#', qos: @ } ]
< received new Access_Token and Refresh_Token
i Downstream STATUS: 200
X _  Downstream HEADERS: {"access-control-allow-origin":"s","x-amzn-requestid":"@2edb9fffe594ab0-00002d7b-00006485-ddf@4d80c2d99734-2770dd61-1", " content-type" :"multipart/related; boundary=:

- Synchronize
- Sync STATUS: 204
Sync HEADERS: {"access-control-allow-origin'
AVS Service Module initialized
iotbutton/G@30PT023466DBS2
{ serialNumber: 'G@30PT@23466DBS2',
batteryVoltage: '1741mv',
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Alexa Voice Service

R &
Spesker ? als A f‘ e
y) . e \ \ “ JHL S~

IoT Button AWS IoT

Echo =

Alexa Lambda Dynamo DB

Informationsklassifikation:
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Alexa Voice Service 101

m Integration von Alexa in eigenes
Device

heise online > News > 2017 > KW 37 > Seat holt Alexa ins Auto

Seat holt Alexa ins Auto

13.09.2017 17:03 Uhr - Stefan Porteck () vorlesen

m SDK fur C++ verflgbar

m HTTP/2 API

© OPITZ CONSULTING 2017 oC Powerpoint C1 2017 V 0.933 Informationsklassifikation:
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Warum in Node]S?

Weil es gent!!!

Und ich kein C++ kann.

Informationsklassifikation:
Offentlich
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AVS API v2
m Umstieg auf HTTP/2

m Erfordert Erzeugung eines ,Downstream” Kanals

m Ping alle 5 Minuten

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933
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Authorization

m Login with Amazon Access Token wird bendotigt
m Authorisierung per CompanionApp
m Authorisierung per Companion Site

m Authorizierung AVS Produkt

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933
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Aufbau HTTP/2 Multipart Message

:method = POST
:scheme = https

HTTP/2 Headers ‘path:{{API Version})levents

authorization = Bearer foo-bar

content-type = multipartform-data; boundary=this-
is-a-boundary

Multipart Message Pt.1

--this-is-a-boundary
Content-Disposition: form-data; name="metadata"

Message Headers Content-Type: application/json; charset=UTF-08
"event": {
"header": {

: "Spe
"name": "Recognize",

"messageld": "message-123",
"dialogR 1d": “dial t321"

greq

Message Content

}
"payload": {
"profile": "CLOSE_TALK",
“format": "AUDIO_L16_RATE_16000_CHANNELS_1"

Multipart Message Pt.2

--this-is-a-boundary
Message Headers Content-Disposition: form-data; name="audio"
Content-Type: application/octet-stream

Message Content <<audio recorded via microphone>>
--this-is-a-boundary--

ikation: Seite 27
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SpeechRecognizer

m Einziger APl Endpoint der im Projekt genutzt wurde
m Audio Sample mit dem Kommando wird an AVS gesendet
m Das Sample wird ausgewertet und der entsprechende Alexa Skill aktiviert

m Die Antwort des Skills wird uber den Lautsprecher ausgegeben

© OPITZ CONSULTING 2017 OC Powerpoint Cl 2017 V 0.933



Probleme bei der Benutzung von NodeJS und AVS

mHTTP/2
m HTTP/2 in NodeJS 8.4 funktionierte nicht fur die Authorisierung

m HTTP/2 (https://github.com/molnarg/node-http2) flr Node 6.10 hatte Probleme bei
grofBeren Audio Files

m HTTP/2 in NodeJS 6.2.2 funktioniert

m Downchannel Uber langeren Zeitraum offen halten hat lange gedauert

m Erstes Modul fur Audio Ausgabe war nicht gut
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