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Vision: ,Mehr Zeit fiir die Pflege.”
Erreicht durch nutzerzentrierte IT-Entwicklung

UX-Methoden
— erhoéhten Qualitat des Produkts
— zeigten uns Dinge auf, auf die wir selbst nie gekommen waren
— v.a. Feldbeobachtung und Interviews

,Mein Team und ich sind sehr zufrieden und werden [...] bei
der Seniorenmesse im November [...] ein wenig angeben.”
-- Horst Leimberger, Pilotkunde
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